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El Departamento de Salud Pública del Condado de Los Ángeles alienta a las compañías de seguros a actuar en 
buena fe cubriendo evaluaciones de daños por humo específicas al sitio y recomendaciones de consultores 
ambientales certificados, higienistas industriales, expertos en restauración con certificaciones de 
organizaciones como el Instituto de Inspección, Limpieza y Certificación de Restauración (IICRC, por sus siglas 
en inglés) y la Asociación de la Industria de Restauración (RIA, por sus siglas en inglés), o aquellos con 
capacitación especializada en restauración de daños por humo: profesionales capacitados para identificar, 
evaluar y gestionar los peligros ambientales. 
 
Debido a que no se han establecido estándares detallados para investigar y manejar hogares dañados por el 
humo, los higienistas industriales certificados (CIH, por sus siglas en inglés) y otros profesionales ambientales 
calificados desempeñan un papel muy importante. Sus evaluaciones específicas del sitio ayudan a determinar 
cuándo y cómo realizar pruebas para detectar contaminantes relacionados con incendios forestales, como 
hollín, metales pesados y subproductos de la combustión, y guiar los esfuerzos de limpieza adecuados. 
 
Reconociendo la necesidad de una alineación a nivel estatal, el 19 de mayo de 2025, el Comisionado de 
Seguros, Ricardo Lara, anunció la creación de un nuevo Grupo de Trabajo de Reclamaciones y Remediación de 
Humo dentro del Departamento de Seguros de California. El 1 de julio de 2025 se designaron los miembros. 
Según el anuncio, este nuevo Grupo de Trabajo “reunirá a expertos en salud pública, profesionales de salud 
ambiental, especialistas en eliminación de humo, expertos en seguridad contra incendios y defensores de los 
consumidores para recomendar al Departamento estándares con base científica, mejores prácticas para la 
restauración del humo en hogares y propiedades personales, y herramientas de aplicación de la ley que 
garanticen que los californianos reciban un trato justo tras la exposición al humo de los incendios forestales”. 
 
En ausencia de estándares establecidos, la remediación de daños por humo sitios específicos deberá guiarse 
por la opinión y evaluación profesional de expertos calificados. 
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