
Estamos 
Escuchando

Comparta sus inquietudes con nosotros.

(800) 260-8787

¿Por qué debería 
llamar?

¿Se me negarán los 
servicios por informar 
de un problema?

No. No se le negarán los servicios. 
Su nombre e información personal 
pueden mantenerse 
confidenciales.

¿Puedo llamar de 
forma anónima?

Si.

¿Puedo ponerme en 
contacto con usted
a través de otras formas?

Si.

Por correo electronico: 
dhspsupport@ph.lacounty.gov

En el sitio web:
http://publichealth.lacounty.gov/
dhsp/QuestionServices.htm

Servicios de VIH + ETS
Línea de Atención al Cliente

La Línea de Atención al 
Cliente puede ayudarlo a 
acceder a los servicios de VIH 
o ETS y abordar las inquietudes 
sobre la calidad de los 
servicios que ha recibido.


